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近
年
、
広
報
は
組
織
経
営
の
重
要
な
要
素
と
し
て
位
置
づ
け

ら
れ
る
よ
う
に
な
っ
て
き
た
。
社
協
や
福
祉
施
設
等
の
福
祉
関

係
団
体
に
お
い
て
は
、
住
民
や
利
用
者
に
対
し
、
自
ら
の
組
織

の
理
念
や
活
動
・
サ
ー
ビ
ス
内
容
を
広
く
周
知
し
て
い
く
姿
勢

が
求
め
ら
れ
て
い
る
。
本
号
で
は
福
祉
分
野
に
お
け
る
広
報
の

役
割
と
可
能
性
に
つ
い
て
考
え
る
。

　
福
祉
分
野
に
お
け
る
広
報
で

は
、
社
協
で
あ
れ
ば
「
こ
の
地

域
に
暮
ら
し
て
良
か
っ
た
」
、

福
祉
施
設
で
あ
れ
ば
「
こ
の
施

設
を
利
用
し
て
良
か
っ
た
」
と

実
感
を
持
っ
て
も
ら
う
こ
と
が

大
き
な
ね
ら
い
と
な
る
。
よ
っ

て
、
社
協
や
福
祉
施
設
で
は

日
々
の
情
報
発
信
に
よ
っ
て
自

ら
の
活
動
の
魅
力
を
ア
ピ
ー
ル

す
る
必
要
が
あ
る
。
例
え
ば
、

社
協
や
福
祉
施
設
が
作
る
広
報

紙
は
大
手
新
聞
社
の
よ
う
に
何

百
万
部
と
発
行
す
る
こ
と
は
で

き
な
い
が
、
身
近
な
話
題
が
記

事
と
な
る
こ
と
か
ら
住
民
や
利

用
者
（
そ
の
家
族
も
含
む
）
の

関
心
が
高
く
、
こ
れ
が
大
き
な

強
み
で
あ
る
と
い
え
る
。
こ
の

強
み
を
生
か
し
て
、
福
祉
広
報

で
は
知
ら
せ
る
こ
と
を
出
発
点

に
、
情
報
の
受
け
手
で
あ
る
住

民
や
利
用
者
の
福
祉
に
対
す
る

理
解
・
関
心
を
呼
び
起
こ
し
、

行
動
へ
つ
な
げ
て
い
く
こ
と
が

大
き
な
役
割
と
な
っ
て
い
る
。

　
福
祉
分
野
の
情
報
は
そ
の
範

囲
が
幅
広
く
、
伝
え
た
い
対
象

も
広
範
囲
に
及
ぶ
た
め
、
読
者

と
な
る
タ
ー
ゲ
ッ
ト
を
絞
り
に

く
い
特
性
が
あ
る
。
ま
た
、
制

度
も
複
雑
な
た
め
説
明
し
よ
う

と
す
る
と
専
門
用
語
が
多
く
な

り
が
ち
で
あ
る
。
さ
ら
に
、

「
福
祉
は
特
別
な
も
の
」
い
う

イ
メ
ー
ジ
か
ら
問
題
意
識
が
一

般
市
民
に
伝
わ
り
に
く
い
と
い

う
特
性
も
あ
る
。
そ
こ
で
、
福

祉
広
報
を
進
め
る
に
あ
た
っ
て

は
、
分
か
り
や
す
く
情
報
を
届

け
る
よ
う
工
夫
し
、
読
者
の
共

感
を
得
て
い
く
姿
勢
が
求
め
ら

れ
る
。

　
広
報
紙
を
制
作
す
る
う
え

で
押
さ
え
て
お
き
た
い
主
な

ポ
イ
ン
ト
は
左
枠
に
示
し
た

と
お
り
。

　
共
感
を
呼
ぶ
紙
面
づ
く
り

と
は
、
相
手
（
読
者
）
の
視

点
に
立
っ
て
情
報
を
分
か
り

や
す
く
加
工
し
、
伝
え
た
い

こ
と
を
記
事
の
登
場
人
物
の

声
や
表
情
を
通
じ
て
感
じ
て

も
ら
う
こ
と
が
ポ
イ
ン
ト
と

い
え
る
。

　
ま
た
、
読
み
物
と
し
て
の

基
本
的
な
書
式
が
統
一
化
さ

れ
て
い
る
こ
と
や
定
期
的
に
発

行
す
る
こ
と
も
信
頼
感
を
も
っ

て
読
ま
れ
る
た
め
に
は
重
要
な

要
素
で
あ
る
。

　
効
果
的
に
知
ら
せ
る
た
め
の

広
報
手
段
の
選
択
も
大
切
な
視

点
で
あ
る
。
広
報
紙
や
チ
ラ
シ

な
ど
の
い
わ
ゆ
る
紙
媒
体
の
ほ

か
に
、
最
近
で
は
イ
ン
タ
ー

ネ
ッ
ト
を
活
用
し
た
広
報
が
増

え
て
き
た
。
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
や

電
子
メ
ー
ル
に
よ
る
情
報
発
信

は
紙
媒
体
の
そ
れ
と
比
較
し
て

費
用
や
手
間
を
少
な
く
で
き
る

メ
リ
ッ
ト
が
あ
る
。
ま
た
、
イ

ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
や
ス
マ
ー
ト

フ
ォ
ン
の
普
及
に
と
も
な
い
、

ツ
イ
ッ
タ
ー
や
フ
ェ
イ
ス
ブ
ッ

ク
等
も
新
た
な
広
報
手
段
と
し

て
注
目
を
集
め
る
よ
う
に
な
っ

て
き
た
。

　
広
報
の
手
段
に
は
そ
れ
ぞ
れ

の
長
所
・
短
所
が
あ
る
た
め
、

情
報
の
受
け
手
の
特
性
や
伝
え

た
い
情
報
の
内
容
に
よ
っ
て
広

報
手
段
を
選
択
し
た
り
、
複
数

を
組
み
合
わ
せ
て
行
う
と
効
果

的
で
あ
る
。

　
一
方
、
情
報
を
発
信
す
る
タ

イ
ミ
ン
グ
も
大
切
に
し
た
い
。

マ
ス
コ
ミ
で
の
紹
介
や
広
報
紙

で
の
記
事
掲
載
に
お
い
て
も
時

宜
を
得
た
情
報
は
関
心
が
高

く
、
読
者
の
共
感
や
行
動
に
結

び
つ
き
や
す
い
。
効
果
的
に
知

ら
せ
る
に
は
広
報
手
段
、
タ
イ

ミ
ン
グ
、
広
報
活
動
を
行
う
場

所
等
を
総
合

的
に
検
討
し

て
戦
略
を
練

る
こ
と
が
大

事
で
あ
る
。

特集

福
祉
広
報
の
役
割
と
可
能
性

福
祉
広
報
の
役
割
と
可
能
性

知
ら
せ
る
こ
と
か
ら

　
　
　
行
動
へ
つ
な
げ
る

分
か
り
や
す
く
情
報
を

　
　
　
　
届
け
る
工
夫
を

共
感
を
呼
ぶ

　
　
　
紙
面
づ
く
り
と
は

効
果
的
に
知
ら
せ
る
に
は ▲本紙では「シリーズ活動最前線」において

　 取材記事を連載している。

○読者を意識して記事を書

く。（分かりやすい文章を

心がける）

○取材をして参加者などの

声を拾う。（参加者の生の

声は読者に届きやすい）

○表情が伝わる写真を用い

る（笑顔の写真が多いだけ

で楽しさが伝わる）

○文字の大きさや紙面の構

成といった書式を統一す

る（読みやすさも重要）

○定期的に発行する（広報

への姿勢が試される）

紙面づくりの

ポ・イ・ン・ト
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福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
市
場
化

に
伴
い
、
福
祉
サ
ー
ビ
ス
提

供
事
業
者
に
は
自
ら
が
提
供

す
る
サ
ー
ビ
ス
内
容
等
に
関

す
る
情
報
の
公
表
が
求
め
ら

れ
て
い
る
。
ま
た
、
社
会
福

祉
法
人
に
対
し
て
は
厚
生
労

働
省
が
通
知
「
社
会
福
祉
法

人
の
運
営
に
関
す
る
情
報
開

示
に
つ
い
て
」
（
平
成
25
年

５
月
31
日
、
雇
児
発 

０
５

３
１ 

第
14
号
ほ
か
）
に
お

い
て
業
務
や
財
務
に
関
す
る

情
報
公
開
を
促
す
な
ど
、
経

営
状
況
の
透
明
化
が
義
務
づ

け
ら
れ
て
い
る
。
こ
う
し
た

動
き
を
背
景
に
、
社
協
や
福

祉
施
設
を
は
じ
め
と
す
る
福

祉
関
係
者
は
、
積
極
的
な
情

報
公
開
に
加
え
、
自
ら
の
組

織
や
活
動
に
つ
い
て
広
く
社
会

に
情
報
を
発
信
し
て
い
く
姿
勢

が
求
め
ら
れ
て
い
る
。
組
織
の

イ
メ
ー
ジ
ア
ッ
プ
や
社
会
的
信

頼
の
獲
得
が
顧
客
や
支
援
者
の

確
保
に
直
結
し
て
い
く
こ
と
か

ら
、
広
報
は
組
織
経
営
の
重
要

な
要
素
の
一
つ
と
な
っ
て
い

る
。

　
組
織
内
外
に
広
報
に
協
力
し

て
く
れ
る
体
制
を
整
え
る
こ
と

も
大
切
な
カ
ギ
と
な
る
。
福
祉

の
職
場
で
は
広
報
担
当
者
の
多

く
が
他
の
業
務
を
兼
任
し
て
い

る
こ
と
が
多
く
、
人
員
、
コ
ス

ト
、
時
間
と
い
っ
た
制
約
の
中

で
広
報
業
務
を
こ
な
さ
な
け
れ

ば
な
ら
な
い
。
そ
こ
で
、
ま
ず

は
組
織
内
部
に
「
広
報
委
員

会
」
等
を
設
置
し
て
メ
ン
バ
ー

同
士
で
情
報
の
共
有
化
や
役
割

分
担
を
行
え
る
体
制
強
化
か
ら

取
り
組
む
と
よ
い
。
広
報
を
組

織
全
体
の
仕
事
と
し
て
捉
え
る

こ
と
で
、
情
報
の
質
や
量
の
充

実
が
図
ら
れ
る
ほ
か
、
職
員
の

意
識
向
上
に
つ
な
が
る
こ
と
も

期
待
で
き
る
。

　
ま
た
、
自
分
た
ち
の
広
報
に

協
力
し
て
く
れ
る
組
織
外
部
の

個
人
や
団
体
と
日
常
的
に
良
好

な
関
係
を
築
い
て
お
く
こ
と
も

大
き
な
力
と
な
る
。
イ
ン
タ
ー

ネ
ッ
ト
を
活
用
し
た
広
報
で
あ

れ
ば
、
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
に
掲
載

し
た
情
報
に
つ
い
て
外
部
へ

協
力
を
依
頼
し
、
リ
ン
ク
を

メ
ー
ル
や
掲
示
板
で
広
め
て

も
ら
う
こ
と
が
で
き
る
。
広

報
紙
や
チ
ラ
シ
等
の
紙
媒
体

で
あ
れ
ば
、
配
布
や
設
置
へ

の
協
力
が
得
ら
れ
れ
ば
心
強

い
。
ま
た
、
新
聞
、
テ
レ

ビ
・
ラ
ジ
オ
等
の
メ
デ
ィ
ア

の
活
用
も
忘
れ
て
は
な
ら
な

い
。
広
報
の
上
手
な
組
織
は

プ
レ
ス
リ
リ
ー
ス
（
報
道
機

関
向
け
の
ニ
ュ
ー
ス
発
表
や

取
材
依
頼
等
）
を
行
っ
て
メ

デ
ィ
ア
へ
の
露
出
機
会
を
増

や
し
て
い
る
。

　
こ
の
ほ
か
、
地
域
の
中
で

情
報
を
広
め
る
際
に
、
実
は

大
き
な
力
と
な
る
の
は
、
い

わ
ゆ
る
「
口
コ
ミ
」
で
あ

る
。
地
域
の
中
で
キ
ー
パ
ー

組
織
内
外
の
広
報
体
制
を

　
　
　
　
　
　
強
化
す
る

　
福
祉
広
報
の
仕
事
は
単
に
広

報
紙
や
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
で
の
情

報
発
信
に
と
ど
ま
ら
な
い
。
広

報
を
通
じ
て
組
織
内
外
の
変
革

を
も
た
ら
し
、
地
域
に
福
祉
文

化
を
築
い
て
い
く
可
能
性
を
秘

め
て
い
る
。

　
ま
ず
、
組
織
内
に
お
い
て
は

職
員
に
広
報
を
意
識
づ
け
る
こ

と
で
、
自
ら
の
業
務
に
つ
い
て

他
者
へ
説
明
す
る
能
力
を
培
う

こ
と
が
で
き
る
。
ま
た
、
情
報

を
集
約
し
、
発
信
し
て
い
く
体

制
づ
く
り
は
風
通
し
の
良
い
職

場
に
も
つ
な
が
る
。

　
一
方
、
組
織
外
部
に
対
し
て

は
、
広
報
が
橋
渡
し
役
と
な
っ

て
新
た
な
関
係
を
生
み
出
す
機

会
と
な
る
。
効
果
的
な
広
報
を

進
め
る
う
え
で
も
外
部
と
の

パ
ー
ト
ナ
ー
シ
ッ
プ
は
重
要
で

あ
り
、
広
報
活
動
の
強
化
に

よ
っ
て
開
か
れ
た
組
織
運
営
が

可
能
と
な
る
。
こ
う
し
て
、
地

域
内
の
複
数
の
福
祉
関
係
団
体

が
広
報
の
充
実
・
強
化
に
取
り

組
む
こ
と
で
、
そ
の
地
域
全
体

の
福
祉
に
対
す
る
意
識
向
上
が

期
待
で
き
る
。
私
た
ち
福
祉
関

係
者
は
あ
ら
ゆ
る
場
面
で
広
報

を
活
用
し
て
地
域
全
体
の
福
祉

活
動
を
盛
り
上
げ
て
い
く
こ
と

が
大
切
で
あ
る
。
そ
う
い
う
意

味
に
お
い
て
は
、
福
祉
大
会
や

福
祉
ま
つ
り
等
の
各
種
イ
ベ
ン

ト
開
催
や
顕
彰
活
動
、
福
祉
教

育
の
推
進
と
い
っ
た
取
り
組
み

も
福
祉
広
報
と
目
標
を
共
有
し

て
い
る
。

　
最
後
に
、
広
報
活
動
の
活
性

化
は
組
織
経
営
の
重
要
な
柱
で

あ
り
、
地
域
福
祉
を
進
め
る
原

動
力
の
ひ
と
つ
で
あ
る
と
い
え

る
。

福
祉
広
報
の
可
能
性

ソ
ン
と
な
る
方
に
情
報
提
供
を

依
頼
す
る
こ
と
と
併
せ
て
、
職

員
一
人
ひ
と
り
が
情
報
発
信
源

と
し
て
積
極
的
に
声
を
か
け
る

こ
と
も
肝
要
で
あ
る
。
ツ
イ
ッ

タ
ー
や
フ
ェ
イ
ス
ブ
ッ
ク
も
口

コ
ミ
効
果
に
力
を
発
揮
す
る
。

広報は経営の重要要素

▲イベント開催も広報活動の一環である

▲県社協と県共募では「広報委員会」を設置して
　広報紙の紙面構成を検討している。


